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2 Ogólne Warunki Ubezpieczenia mienia od wszystkich ryzyk

I. POSTANOWIENIA OGÓLNE

§ 1.

1. Na podstawie niniejszych Ogólnych Warunków Ubezpieczenia (dalej w skrócie OWU) SIGNAL IDUNA Polska
Towarzystwo Ubezpieczeƒ Spó∏ka Akcyjna (dalej w skrócie SIGNAL IDUNA Polska) zawiera umowy ubezpieczenia
z osobami fizycznymi prowadzàcymi dzia∏alnoÊç gospodarczà, osobami prawnymi oraz jednostkami organizacyjnymi
nieposiadajàcymi osobowoÊci prawnej (zwanymi dalej Ubezpieczajàcymi).

2. Umowa ubezpieczenia mo˝e zostaç zawarta na cudzy rachunek.

3. W przypadku zawarcia umowy na cudzy rachunek postanowienia dotyczàce Ubezpieczajàcego stosuje si´
odpowiednio równie˝ do Ubezpieczonego.

4. Za porozumieniem stron do umowy ubezpieczenia mogà zostaç wprowadzone dodatkowe postanowienia
odbiegajàce od niniejszych OWU, które majà pierwszeƒstwo przed zapisami OWU.

5. Wszelkie regulacje odbiegajàce od postanowieƒ niniejszych OWU oraz porozumienia dodatkowe wymagajà formy
pisemnej pod rygorem niewa˝noÊci.

II. DEFINICJE

§ 2.

Przez u˝yte w niniejszych OWU wyra˝enia rozumie si´:

  1) budowle - obiekty budowlane trwale zwiàzane z gruntem, nie b´dàce budynkami, takie jak: instalacje
przemys∏owe, wiaty, rurociàgi, wie˝e, kominy, ogrodzenia, parkany itp.,

  2) budynki - obiekty budowlane, które sà trwale zwiàzane z gruntem, wydzielone z przestrzeni za pomocà przegród
budowlanych, posiadajàce fundamenty i dach, wraz z wbudowanymi instalacjami, urzàdzeniami technicznymi
oraz zainstalowanymi na sta∏e elementami wykoƒczeniowymi, stanowiàce ca∏oÊç technicznà i u˝ytkowà,

  3) dozór - strze˝enie ubezpieczonego obiektu lub pomieszczenia przez osob´ doros∏à, posiadajàcà okreÊlony zakres
obowiàzków, z wyszczególnieniem zadaƒ dotyczàcych sposobu zachowania i czynnoÊci w przypadku
próby w∏amania,

  4) franszyza redukcyjna - ustalona w umowie ubezpieczenia kwota wyra˝ona w z∏otych potràcana z ka˝dego
nale˝nego odszkodowania,

  5) jednostka obliczeniowa (j. o.) - jednostka okreÊlajàca limit przechowywanych wartoÊci pieni´˝nych i stanowiàca
120-krotnoÊç przeci´tnego wynagrodzenia miesi´cznego za ubieg∏y kwarta∏ wed∏ug komunikatu G∏ównego
Urz´du Statystycznego,

  6) k∏ódka bezkab∏àkowa - k∏ódka o zamkni´tej konstrukcji, zamykana trzpieniem ze stali hartowanej, wyposa˝ona
w zamek wielozapadkowy,

  7) kradzie˝ z w∏amaniem - dokonanie albo usi∏owanie dokonania zaboru mienia z budynku, lokalu, pomieszczenia
lub schowka zabezpieczonych zgodnie z wymaganymi zabezpieczeniami przeciwkradzie˝owymi opisanymi
w § 16, z jednoczesnym ich zniszczeniem lub uszkodzeniem przy u˝yciu si∏y lub narz´dzi albo otwarciem
przy pomocy klucza podrobionego lub klucza oryginalnego, zdobytego wskutek kradzie˝y z w∏amaniem lub
rozboju. Kradzie˝ z w∏amaniem ma miejsce równie˝ wtedy, gdy sprawca dokona∏ zaboru mienia z budynku,
lokalu, pomieszczenia lub schowka, w których ukry∏ si´ przed ich zamkni´ciem, czego Ubezpieczajàcy nie móg∏
stwierdziç nawet zachowujàc nale˝ytà starannoÊç,

  8) nak∏ady inwestycyjne - wydatki poniesione przez Ubezpieczajàcego na remonty bie˝àce, kapitalne i adaptacyjne
pomieszczeƒ oraz na wykoƒczenie wn´trz obiektów nie stanowiàcych w∏asnoÊci Ubezpieczajàcego,

  9) rozbój - zabór ubezpieczonego mienia z zastosowaniem przemocy wobec osoby lub groêby natychmiastowego
jej u˝ycia albo z doprowadzeniem osoby do stanu nieprzytomnoÊci lub bezbronnoÊci,

10) rzeczowe aktywa obrotowe - materia∏y nabyte w celu zu˝ycia na w∏asne potrzeby, wytworzone lub przetworzone
przez Ubezpieczajàcego produkty gotowe (wyroby i us∏ugi) zdatne do sprzeda˝y lub w toku produkcji, pó∏produkty
oraz towary nabyte w celu odsprzedania w stanie nieprzetworzonym,

11) rzeczy osobiste pracowników - mienie osobistego u˝ytku lub s∏u˝àce wykonywaniu czynnoÊci zawodowych
przez pracowników Ubezpieczajàcego z wy∏àczeniem pojazdów mechanicznych, wartoÊci pieni´˝nych i bi˝uterii
oraz wszelkiego rodzaju dokumentów,

12) Êrodki trwa∏e niskocenne - Êrodki trwa∏e u˝ytkowane d∏u˝ej ni˝ rok i z chwilà wprowadzenia do ewidencji
zamortyzowane w 100%,

13) ubezpieczenie w systemie na pierwsze ryzyko - system ubezpieczenia, w którym sum´ ubezpieczenia ustala
we w∏asnym zakresie Ubezpieczajàcy, kierujàc si´ szacunkowà wysokoÊcià maksymalnej straty jaka mo˝e zaistnieç

 wskutek wystàpienia jednego zdarzenia. W tym systemie ubezpieczenia nie ma zastosowania zasada proporcjonalnej
wyp∏aty odszkodowania,
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14) ubezpieczenie w systemie na sumy sta∏e - system ubezpieczenia, w którym suma ubezpieczenia ustalana
jest przez Ubezpieczajàcego i stanowi ca∏kowità wartoÊç ubezpieczonego mienia. W tym systemie zastosowanie
ma zasada proporcjonalnej wyp∏aty odszkodowania,

15) wartoÊci pieni´˝ne - gotówka (tj. obiegowe banknoty oraz monety krajowe i zagraniczne), czeki, akcje,
obligacje, weksle i papiery wartoÊciowe zast´pujàce w obrocie gotówk´ oraz z∏oto, srebro, platyna, kamienie
szlachetne i pó∏szlachetne, per∏y oraz wyroby z nich wykonane,

16) wartoÊç ksi´gowa brutto - wartoÊç mienia, która zgodnie z ustawà o rachunkowoÊci odpowiada wartoÊci
poczàtkowej mienia z uwzgl´dnieniem obowiàzujàcych przeszacowaƒ,

17) wartoÊç odtworzeniowa (nowa) - wartoÊç odpowiadajàca kosztom przywrócenia mienia do stanu nowego
lecz nie ulepszonego, tj.:
a) w przypadku budynków, lokali, nak∏adów inwestycyjnych lub budowli - wartoÊç odpowiadajàca kosztom

odbudowy w tym samym miejscu z uwzgl´dnieniem dotychczasowych technologii, konstrukcji i standardu
wykoƒczenia przy zastosowaniu dotychczasowych wymiarów i materia∏ów,

b) w przypadku Êrodków trwa∏ych - wartoÊç odpowiadajàca kosztom zakupu lub wytworzenia nowego przedmiotu
tego samego rodzaju, typu oraz o tych samych parametrach powi´kszona o koszty transportu i monta˝u.

WartoÊç odtworzeniowa (nowa) mo˝e byç przyj´ta do okreÊlenia sumy ubezpieczenia dla mienia, którego
stopieƒ zu˝ycia technicznego nie przekracza 50%,

18) wartoÊç rzeczywista - wartoÊç odtworzeniowa (nowa) pomniejszona o techniczne zu˝ycie,

19) zamek wielozapadkowy - zamek, do którego klucz posiada w ∏opatce wi´cej ni˝ jedno ˝∏obienie prostopad∏e
do trzonu,

20) zdarzenie losowe - niezale˝ne od woli Ubezpieczajàcego, nag∏e i niespodziewane zdarzenie powodujàce szkod´
w ubezpieczonym mieniu.

III. PRZEDMIOT I MIEJSCE UBEZPIECZENIA

§ 3.

1. Ubezpieczeniem obejmuje si´:
1) mienie stanowiàce w∏asnoÊç Ubezpieczajàcego,
2) mienie nie b´dàce w∏asnoÊcià Ubezpieczajàcego, lecz znajdujàce si´ w jego posiadaniu na podstawie

odpowiedniego tytu∏u prawnego a tak˝e:
a) u˝ywane przez Ubezpieczajàcego do prowadzenia dzia∏alnoÊci gospodarczej,
b) przyj´te przez Ubezpieczajàcego w celu: sprzeda˝y, obróbki lub wykonania us∏ugi.

2. Przedmiotem ubezpieczenia sà:
1) budynki i lokale (∏àcznie ze sta∏ymi elementami wykoƒczeniowymi),
2) budowle,
3) Êrodki trwa∏e w tym:

a) maszyny i urzàdzenia elektryczne oraz wyposa˝enie,
b) Êrodki trwa∏e niskocenne,

4) rzeczowe aktywa obrotowe,
5) nak∏ady inwestycyjne,
6) rzeczy osobiste pracowników,
7) ruchomoÊci osób trzecich,
8) wartoÊci pieni´˝ne.

3. Mienie obj´te jest ochronà ubezpieczeniowà na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w miejscu wymienionym
w umowie ubezpieczenia, a mienie pracownicze równie˝ w innym miejscu, w którym praca jest Êwiadczona
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej na polecenie Ubezpieczajàcego.

4. SIGNAL IDUNA Polska nie obejmuje ochronà ubezpieczeniowà nast´pujàcego mienia:
1) drzew, krzewów, zwierzàt, upraw roÊlinnych,
2) szklarni, tuneli foliowych, inspektów i namiotów oraz znajdujàcego si´ tam mienia,
3) budynków i budowli przeznaczonych do rozbiórki, maszyn, urzàdzeƒ, wyposa˝enia przeznaczonego

do likwidacji,
4) budynków wy∏àczonych z eksploatacji przez okres d∏u˝szy ni˝ 30 dni, znajdujàcych si´ w miejscu ubezpieczenia,

w których nie jest prowadzona dzia∏alnoÊç gospodarcza, chyba ˝e SIGNAL IDUNA Polska zosta∏a o tym fakcie
pisemnie powiadomiona i pisemnie potwierdzi∏a ochron´ ubezpieczeniowà,

5) budynków i budowli w trakcie budowy, monta˝u, rozbudowy i przebudowy,
6) zewn´trznych linii elektroenergetycznych i transmisji danych,
7) pojazdów làdowych, wodnych i powietrznych podlegajàcych rejestracji, chyba ˝e sà Êrodkami obrotowymi

lub mieniem osób trzecich przekazanym Ubezpieczajàcemu w celu wykonania us∏ugi,
8) dokumentów, akt, r´kopisów, kart kredytowych i p∏atniczych, danych zapisanych na wszelkiego rodzaju

noÊnikach, wzorów, prototypów,
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9) przedmiotów o charakterze unikatowym takich jak bi˝uteria, kamienie i metale szlachetne, dzie∏a sztuki,
futra itp.,

10) sprz´tu elektronicznego i programów komputerowych, chyba ˝e stanowià rzeczowe aktywa obrotowe,
11) wartoÊci pieni´˝nych od rabunku w czasie ich transportu,
12) przedmiotów znajdujàcych si´ w kopalniach g∏´binowych, odkrywkowych oraz wykorzystywanych na wszelkich

akwenach,
13) rafinerii i zak∏adów petrochemicznych,
14) budowli, maszyn, aparatów, urzàdzeƒ technicznych, surowców i innego mienia zwiàzanego bezpoÊrednio

z produkcjà wydobywczà (kopalnictwem w´gla kamiennego, brunatnego, soli, ropy naftowej i gazu
ziemnego, rud ˝elaza i metali nie˝elaznych, torfu),

15) terenu (w∏àcznie z warstwà ornà gleby, zasypkà, systemem drena˝u, pokryciem skarpy).

IV. ZAKRES UBEZPIECZENIA

§ 4.

1. Zakres ochrony ubezpieczeniowej udzielonej przez SIGNAL IDUNA Polska w ramach umowy ubezpieczenia
obejmuje uszkodzenie, zniszczenie lub utrat´ mienia zadeklarowanego do ubezpieczenia, wskutek nag∏ych,
nieprzewidzianych i niezale˝nych od Ubezpieczajàcego zdarzeƒ, za wyjàtkiem tych, które zosta∏y
wy∏àczone w §6.

2. SIGNAL IDUNA Polska mo˝e wprowadziç do umowy ubezpieczenia odr´bny limit odpowiedzialnoÊci lub franszyz´
redukcyjnà dla szkód powsta∏ych wskutek powodzi.

§ 5.

1. SIGNAL IDUNA Polska pokrywa równie˝ nast´pujàce, udokumentowane koszty poniesione przez Ubezpieczajàcego
w zwiàzku z zaistnia∏ym, obj´tym ochronà ubezpieczeniowà, zdarzeniem losowym:
1) koszty zabezpieczenia ubezpieczonego mienia przed szkodà w przypadku bezpoÊredniego zagro˝enia dzia∏aniem

powsta∏ego zdarzenia,
2) koszty zwiàzane z ratowaniem mienia (u˝ycie substancji w czasie akcji ratowniczej, dozór mienia, op∏aty

za przechowanie, transport),
3) koszty uprzàtni´cia pozosta∏oÊci po szkodzie do 10% wysokoÊci szkody,
4) koszty naprawy zniszczonych lub uszkodzonych zabezpieczeƒ lokalu lub budynku do kwoty 5% sumy

ubezpieczenia nie wi´cej ni˝ 5.000 z∏.

2. Koszty, o których mowa w ust. 1 ∏àcznie z odszkodowaniem za ubezpieczone mienie nie mogà przewy˝szyç sumy
ubezpieczenia okreÊlonej dla bezpoÊrednio zagro˝onych zniszczeniem poszczególnych sk∏adników mienia.

3. Na wniosek Ubezpieczajàcego, po op∏aceniu dodatkowej sk∏adki SIGNAL IDUNA Polska mo˝e ubezpieczyç koszty,
o których mowa w ust. 1 pkt. 3 ponad wysokoÊç w nich okreÊlonà.

4. W przypadku gdy koszty, o których mowa w ust. 1 dotyczà mienia ubezpieczonego i nieubezpieczonego SIGNAL
IDUNA Polska pokrywa poniesione przez Ubezpieczajàcego koszty w takiej proporcji w jakiej pozostaje wartoÊç
mienia ubezpieczonego do nieubezpieczonego. Je˝eli ustalenie tych wartoÊci jest niemo˝liwe, SIGNAL IDUNA Polska
pokryje 50% poniesionych kosztów.

V. WY¸ÑCZENIA

§ 6.

1. Ochronà ubezpieczeniowà nie sà obj´te szkody powsta∏e wskutek:
1) dzia∏aƒ wojennych, rozruchów, zamieszek spo∏ecznych, lokautów, strajków,
2) aktów terroryzmu rozumianych jako u˝ycie lub groêba u˝ycia przemocy lub dzia∏anie szkodliwe dla ˝ycia

ludzkiego, dóbr materialnych, niematerialnych czy infrastruktury z zamiarem wywarcia wp∏ywu na w∏adz´
lub zastraszenie spo∏eczeƒstwa lub jego cz´Êci,

3) konfiskaty lub przej´cia przedmiotu ubezpieczenia przez uprawnione w∏adze lub organizacje, które uzurpujà
sobie w∏adz´,

4) energii jàdrowej oraz innego rodzaju szkody zwiàzane z reakcjà jàdrowà, promieniowaniem jàdrowym
lub ska˝eniem radioaktywnym niezale˝nie od czynników, które przyczyni∏y si´ do powstania szkody,

5) ska˝enia radioaktywnego, promieni laserowych i maserowych oraz pola magnetycznego i elektromagnetycznego,
6) umyÊlnego dzia∏ania lub ra˝àcego niedbalstwa Ubezpieczajàcego,
7) umyÊlnego dzia∏ania osoby, z którà Ubezpieczajàcy pozostaje we wspólnym gospodarstwie domowym,
8) zanieczyszczenia lub zatrucia Êrodowiska,
9) prowadzenia prac i robót:

a) geologicznych pod ziemià,
b) wydobywczych kopalƒ ze z∏ó˝ podziemnych z zastosowaniem technik górniczych,

Ogólne Warunki Ubezpieczenia mienia od wszystkich ryzyk
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10) eksplozji:
a) wywo∏anej przez Ubezpieczajàcego w celach produkcyjnych, eksploatacyjnych lub innych,
b) w silnikach, gdy eksplozja jest zwiàzana z jego naturalnà funkcjà,
c) w cz´Êciach u˝ytkowych ∏àczników elektrycznych,

11) powodzi, która ze wzgl´du na sytuacj´ w miejscu ubezpieczenia lub ukszta∏towanie terenu ma charakter
przewidywalny. Za powódê rozumie si´ zalanie terenu w nast´pstwie podniesienia si´ poziomu wody
w korytach wód p∏ynàcych i stojàcych, wskutek nadmiernych opadów atmosferycznych, sp∏ywu wód
po zboczach lub stokach na terenach górskich lub falistych, topnienie kry lodowej, tworzenie si´ zatorów
lodowych oraz sztormu i podniesienia si´ poziomu morskich wód przybrze˝nych, potwierdzone przez w∏aÊciwe
organa samorzàdowe. Za powódê przewidywalnà uwa˝a si´ sytuacj´, gdy powódê w danym miejscu
ubezpieczenia wystàpi∏a dwa lub wi´cej razy w ciàgu ostatnich 10 lat przed zawarciem umowy ubezpieczenia,

12) za∏amania si´ dachu na skutek naporu Êniegu, je˝eli konstrukcja budynku lub dachu zosta∏a wykonana
niezgodnie z obowiàzujàcymi normami budowlanymi, bàdê wskutek obni˝onej wytrzyma∏oÊci dachu
spowodowanej brakiem konserwacji lub z∏ym stanem technicznym,

13) ruchów ziemi spowodowanych dzia∏alnoÊcià cz∏owieka,
14) stopniowego pogarszania si´ stanu ubezpieczonego mienia w zwiàzku z normalnym zu˝yciem, korozjà, naturà

przedmiotu ubezpieczenia, stopniowo post´pujàcym pogarszaniem w∏aÊciwoÊci, odkszta∏caniem lub deformacjà,
powolnym dzia∏aniem czynników termicznych i biologicznych (np. pleÊni, grzybów, insektów, bakterii), chyba
˝e w nast´pstwie wystàpi∏o inne zdarzenie nie wy∏àczone z zakresu ubezpieczenia; wówczas Ubezpieczyciel
ponosi odpowiedzialnoÊç wy∏àcznie za skutki takiego zdarzenia,

15) nieprawid∏owego przechowywania,
16) kradzie˝y bez w∏amania lub zagini´cia czy sprzeniewierzenia mienia, wy∏udzenia, podst´pu lub oszustwa,
17) przest´pstw komputerowych i elektronicznych.

2. SIGNAL IDUNA Polska nie odpowiada za szkody:
1) polegajàce na p´kaniu Êcian lub zawaleniu si´ budynków i budowli, chyba ˝e szkoda powsta∏a na skutek

zdarzenia, za które SIGNAL IDUNA Polska ponosi odpowiedzialnoÊç,
2) poÊrednie w postaci utraconych zysków oraz poniesionych strat wynikajàcych z zobowiàzaƒ i umów

Ubezpieczajàcego,
3) wynik∏e z kar pieni´˝nych, grzywien sàdowych i administracyjnych uiszczonych przez Ubezpieczajàcego oraz

osoby, za które ponosi on odpowiedzialnoÊç,
4) wynik∏e z przerwania lub obni˝enia wydajnoÊci pracy lub zaprzestania wykonywania pracy,
5) w mieniu podczas transportu poza miejscem ubezpieczenia,
6) polegajàce na utracie lub ubytku mienia powsta∏ego w niewyjaÊnionych okolicznoÊciach i z nieuzasadnionych

przyczyn, bàdê ujawnione w trakcie inwentaryzacji,
7) polegajàce na zabrudzeniu, zadrapaniu, pomalowaniu (graffiti), zmianie barwy lub odpryÊni´ciu kawa∏ków

powierzchni ubezpieczonych przedmiotów,
8) w obiektach zabezpieczonych niezgodnie z postanowieniami §16 niniejszych warunków.

3. Ubezpieczeniem nie sà obj´te ponadto szkody albo straty powsta∏e w nast´pstwie zalania:
1) wyrzàdzone przez wody gruntowe,
2) mienia znajdujàcego si´ w pomieszczeniach po∏o˝onych poni˝ej poziomu gruntu, je˝eli by∏o ono sk∏adowane

ni˝ej ni˝ 14 cm nad pod∏ogà i niezachowanie tego warunku mog∏o mieç wp∏yw na wysokoÊç szkody,
3) powsta∏e wskutek zalania wodà, je˝eli zalanie nastàpi∏o z powodu z∏ego stanu dachu, rynien lub innych

elementów budynku, czy nie zabezpieczenia otworów dachowych,
4) spowodowane rozlaniem wody przy jej u˝yciu,
5) powsta∏e wskutek systematycznego zawilgocenia pomieszczeƒ z powodu nieszczelnoÊci urzàdzeƒ

wodno-kanalizacyjnych, pocenia si´ rur, tworzenia si´ grzyba itp.

4. Ubezpieczeniem nie sà obj´te ponadto szkody spowodowane:
1) awarià i zak∏óceniami w maszynach lub urzàdzeniach powodujàcymi ich mechaniczne lub elektryczne

uszkodzenia, chyba ˝e w ich nast´pstwie wystàpi∏o inne zdarzenie nie wy∏àczone z zakresu ubezpieczenia;
wówczas Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialnoÊç wy∏àcznie za skutki takiego zdarzenia,

2) zak∏óceniami lub przerwami w dostawie wody, gazu, energii elektrycznej lub cieplnej, paliwa oraz w Êwiadczeniu
us∏ug telekomunikacyjnych, bez wzgl´du na ich przyczyn´,

3) b∏´dami konstrukcyjnymi, u˝yciem wadliwych materia∏ów, z∏ym monta˝em lub wykonawstwem, a tak˝e wadà,
o której w chwili zawierania umowy ubezpieczenia Ubezpieczajàcy/Ubezpieczony wiedzia∏ lub z ∏atwoÊcià
móg∏ si´ dowiedzieç,

4) niew∏aÊciwà obs∏ugà maszyn i urzàdzeƒ,
5) korzystaniem z przedmiotu, który wymaga naprawy, niew∏aÊciwà eksploatacjà, sta∏ym przecià˝aniem,

przeprowadzeniem prób lub testów stwarzajàcych warunki odbiegajàce od normalnych warunków eksploatacji.

5. OdpowiedzialnoÊç SIGNAL IDUNA Polska za szkody spowodowane kradzie˝à z w∏amaniem dokonanà bez wejÊcia
sprawcy do lokalu np. przez otwór wybity w szybie, Êcianach, stropie ograniczona jest do kwoty 5% sumy
ubezpieczenia nie wi´cej ni˝ 5.000 z∏.

Ogólne Warunki Ubezpieczenia mienia od wszystkich ryzyk
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VI. ZAWARCIE UMOWY UBEZPIECZENIA I CZAS JEJ TRWANIA

§ 7.

1. Umowa ubezpieczenia zostaje zawarta na podstawie wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia, sporzàdzonego
w formie pisemnej.

2. Wniosek powinien zawieraç, co najmniej nast´pujàce dane:
1) nazwa i adres Ubezpieczajàcego,
2) miejsce ubezpieczenia,
3) przedmiot ubezpieczenia,
4) zakres ubezpieczenia,
5) suma ubezpieczenia i sposób jej ustalenia,
6) okres ubezpieczenia,
7) liczba i wielkoÊç szkód w okresie ostatnich trzech lat,
8) numer Regon lub NIP,
9) informacje o zabezpieczeniach przeciwpo˝arowych i przeciwkradzie˝owych,

10) inne znane Ubezpieczajàcemu okolicznoÊci, które sà istotne dla w∏aÊciwej oceny i przyj´cia ryzyka przez SIGNAL
IDUNA Polska.

3. SIGNAL IDUNA Polska mo˝e uzale˝niç zawarcie umowy ubezpieczenia od uzyskania dodatkowych informacji
zwiàzanych z umowà lub od indywidualnej oceny ryzyka dokonanej przez upowa˝nionego przez siebie
przedstawiciela lub inny podmiot wyspecjalizowany w zakresie oceny ryzyka.

4. Umow´ uwa˝a si´ za zawartà z chwilà dor´czenia dokumentu ubezpieczenia (polisy) Ubezpieczajàcemu.

5. Je˝eli w odpowiedzi na z∏o˝onà ofert´ SIGNAL IDUNA Polska dor´cza Ubezpieczajàcemu dokument ubezpieczenia
zawierajàcy postanowienia, które odbiegajà na niekorzyÊç Ubezpieczajàcego od treÊci z∏o˝onej oferty, SIGNAL
IDUNA Polska obowiàzany jest zwróciç Ubezpieczajàcemu na to uwag´ na piÊmie przy dor´czeniu tego dokumentu,
wyznaczajàc mu co najmniej 7-dniowy termin do zg∏oszenia sprzeciwu. W razie niewykonania tego obowiàzku
zmiany dokonane na niekorzyÊç Ubezpieczajàcego nie sà skuteczne, a umowa jest zawarta zgodnie z warunkami
oferty.

6. W przypadku braku sprzeciwu umowa dochodzi do skutku zgodnie z treÊcià dokumentu ubezpieczenia nast´pnego
dnia po up∏ywie wyznaczonego terminu z∏o˝enia sprzeciwu.

§ 8.

1. Umowa ubezpieczenia zostaje zawarta na okres jednego roku, chyba ˝e strony umówià si´ inaczej.

2. Za poczàtek okresu ubezpieczenia uwa˝a si´ dat´ uzgodnionà przez strony umowy.

3. Je˝eli nie umówiono si´ inaczej, odpowiedzialnoÊç SIGNAL IDUNA Polska rozpoczyna si´ od dnia nast´pujàcego
po zawarciu umowy, nie wczeÊniej jednak ni˝ od dnia nast´pnego po zap∏aceniu sk∏adki lub jej pierwszej raty.

4. Je˝eli SIGNAL IDUNA Polska ponosi odpowiedzialnoÊç jeszcze przed zap∏aceniem sk∏adki lub jej pierwszej raty,
a sk∏adka lub jej pierwsza rata nie zostanie zap∏acona w terminie, SIGNAL IDUNA Polska mo˝e wypowiedzieç
umow´ ze skutkiem natychmiastowym i ˝àdaç zap∏aty sk∏adki za okres, przez który ponosi∏ odpowiedzialnoÊç.
W przypadku braku wypowiedzenia umowy, odpowiedzialnoÊç SIGNAL IDUNA Polska wygasa z koƒcem okresu,
za który przypada∏a niezap∏acona sk∏adka. Odstàpienie od umowy nie zwalnia Ubezpieczajàcego z obowiàzku
zap∏aty sk∏adki za okres, w jakim SIGNAL IDUNA Polska udziela∏a ochrony ubezpieczeniowej.

5. W razie op∏acenia sk∏adki w ratach, niezap∏acenie kolejnej raty sk∏adki w wyznaczonym terminie powoduje
rozwiàzanie umowy ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym, pod warunkiem, i˝ SIGNAL IDUNA Polska
po up∏ywie tego terminu wezwa∏a Ubezpieczajàcego do zap∏aty zaleg∏ej sk∏adki z zagro˝eniem, ˝e brak zap∏aty
w terminie 7 dni od dnia otrzymania wezwania spowoduje ustanie odpowiedzialnoÊci.

6. Je˝eli zap∏ata sk∏adki dokonywana jest w formie przelewu bankowego lub przekazu pocztowego, za zap∏at´ uwa˝a
si´ chwil´ z∏o˝enia zlecenia zap∏aty w banku lub urz´dzie pocztowym na w∏aÊciwy rachunek SIGNAL IDUNA
Polska, pod warunkiem, ˝e na rachunku Ubezpieczajàcego znajdowa∏a si´ wystarczajàca iloÊç Êrodków.
W odmiennym przypadku za zap∏at´ uwa˝a si´ chwil´, w której sk∏adka lub jej rata w pe∏nej wysokoÊci znalaz∏a
si´ na rachunku SIGNAL IDUNA Polska w taki sposób, ˝e mog∏a ona nià dysponowaç.

7. OdpowiedzialnoÊç SIGNAL IDUNA Polska koƒczy si´ z up∏ywem okresu ubezpieczenia chyba, ˝e stosunek
ubezpieczenia wygas∏ przed tym terminem.

Ogólne Warunki Ubezpieczenia mienia od wszystkich ryzyk
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§ 9.

1. Je˝eli umow´ zawarto na okres d∏u˝szy ni˝ 6 miesi´cy Ubezpieczajàcy ma prawo odstàpienia od umowy
ubezpieczenia w ciàgu 30 dni - dla osób fizycznych, a w przypadku, gdy Ubezpieczajàcy jest przedsi´biorcà
w terminie 7 dni od daty zawarcia umowy lub zmiany jej warunków. Odstàpienie od umowy nie zwalnia
Ubezpieczajàcego od obowiàzku zap∏aty sk∏adki za okres, w którym SIGNAL IDUNA Polska udziela∏a ochrony
ubezpieczeniowej.

2. W przypadku wygaÊni´cia stosunku ubezpieczenia przed up∏ywem okresu na jaki zosta∏a zawarta, Ubezpieczajàcemu
przys∏uguje zwrot sk∏adki za okres niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowej.

VII. SUMA UBEZPIECZENIA

§ 10.
Postanowienia ogólne

1. Suma ubezpieczenia danego przedmiotu ubezpieczenia stanowi górnà granic´ odpowiedzialnoÊci SIGNAL IDUNA
Polska na jedno i wszystkie zdarzenia losowe w okresie ubezpieczenia, z zastrze˝eniem ust. 3 i 4 oraz §11-13.

2. Sum´ ubezpieczenia ustala Ubezpieczajàcy oddzielnie dla poszczególnych pozycji mienia, suma ta powinna
odpowiadaç wartoÊci mienia ustalonej na dzieƒ zg∏oszenia do ubezpieczenia, bez uwzgl´dniania podatku
od towarów i us∏ug, chyba ˝e umówiono si´ inaczej.

3. W ubezpieczeniu wartoÊci pieni´˝nych górnà granic´ odpowiedzialnoÊci SIGNAL IDUNA Polska jest suma
ubezpieczenia okreÊlona w umowie, nie wi´cej jednak ni˝ limity dla przechowywania wartoÊci pieni´˝nych
okreÊlone w §17.

4. Górnà granicà odpowiedzialnoÊci SIGNAL IDUNA Polska za szkody powsta∏e na skutek zdarzeƒ b´dàcych
w zakresie ubezpieczenia, sà limity odpowiedzialnoÊci, je˝eli zosta∏y one ustalone w tej umowie.

5. Sum´ ubezpieczenia zmniejsza si´ o odszkodowanie wyp∏acone w czasie trwania ubezpieczenia. Podwy˝szenie
lub uzupe∏nienie sumy ubezpieczenia do pierwotnej wysokoÊci, w trwajàcym okresie ubezpieczenia, nast´puje
na wniosek Ubezpieczajàcego po op∏aceniu dodatkowej sk∏adki.

6. W zale˝noÊci od przedmiotu ubezpieczenia, umowa ubezpieczenia mo˝e byç zawarta w systemie:
1) na sumy sta∏e (§11),
2) na sumy zmienne (§12),
3) na pierwsze ryzyko (§13).

§ 11.
Ubezpieczenie w systemie na sumy sta∏e

1. Suma ubezpieczenia dla budynków, budowli i Êrodków trwa∏ych mo˝e byç ustalona wed∏ug:
1) wartoÊci odtworzeniowej, pod warunkiem, ˝e stopieƒ zu˝ycia technicznego nie przekracza 50%,
2) wartoÊci rzeczywistej,
3) wartoÊci ksi´gowej brutto,
przy czym przez sum´ ubezpieczenia przedmiotu, gdy odpowiada ona wartoÊci ksi´gowej brutto, rozumie si´
wartoÊç danej pozycji, okreÊlonà zgodnie z ewidencjà Êrodków trwa∏ych, a w przypadku wartoÊci odtworzeniowej
lub rzeczywistej - zgodnie z wykazem do∏àczonym do umowy ubezpieczenia.

2. Podstaw´ okreÊlenia sumy ubezpieczenia w pozosta∏ych grupach mienia stanowi:
1) dla nak∏adów inwestycyjnych - wartoÊç odpowiadajàca poniesionym lub przewidywanym w okresie ubezpieczenia

wydatkom na remonty kapitalne i adaptacyjne oraz na wykoƒczenie wn´trz,
2) dla rzeczowych aktywów obrotowych - najwy˝sza przewidywana w okresie ubezpieczenia wartoÊç dzienna

odpowiadajàca cenie ich nabycia lub kosztom wytworzenia,
3) dla metali i kamieni szlachetnych, pó∏szlachetnych i pere∏ - wartoÊç odpowiadajàca cenom zakupu lub kosztom

wytworzenia,
4) dla papierów wartoÊciowych - wed∏ug notowaƒ z dnia ustalania sumy ubezpieczenia, publikowanych przez

Gie∏d´ Papierów WartoÊciowych lub przez inne organizacje zajmujàce si´ zawodowo ustalaniem cen takich
papierów, bez uwzgl´dniania mar˝y i prowizji,

5) dla pozosta∏ych wartoÊci pieni´˝nych - wartoÊç nominalna; dla zagranicznych znaków pieni´˝nych - równowartoÊç
w z∏otych wed∏ug kursu Êredniego NBP z dnia ustalania sumy ubezpieczenia,

6) dla mienia przyj´tego od osób trzecich w celu wykonania us∏ugi lub sprzeda˝y - najwy˝sza przewidywana
w okresie ubezpieczenia wartoÊç dzienna bez uwzgl´dniania prowizji lub mar˝y,

7) dla rzeczy osobistych pracowników - wartoÊç rzeczywista.
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§ 12.
Ubezpieczenie w systemie na sumy zmienne

1. Rzeczowe aktywa obrotowe mogà zostaç ubezpieczone w systemie na sumy zmienne, je˝eli ich wartoÊç zapasów
ulega znacznym wahaniom, a ich Êrednia wielkoÊç, ustalona wg stanów na ostatni dzieƒ ka˝dego miesiàca,
obj´tego ubezpieczeniem, nie jest mniejsza ni˝ 400.000 z∏.

2. Suma ubezpieczenia powinna odpowiadaç najwy˝szej przewidywanej w okresie ubezpieczenia dziennej wartoÊci
rzeczowych aktywów obrotowych, ustalonej zgodnie z postanowieniami §11 ust. 2 pkt 2.

3. SIGNAL IDUNA Polska na poczàtku okresu ubezpieczenia pobiera zaliczk´ w wysokoÊci 70% sk∏adki ubezpieczeniowej
od zadeklarowanej przez Ubezpieczajàcego wartoÊci rzeczowych aktywów obrotowych.

4. Rozliczenie sk∏adki nast´puje najpóêniej w ciàgu 30 dni po up∏ywie okresu ubezpieczenia. Przed tym terminem
nale˝y podaç do SIGNAL IDUNA Polska wartoÊci stanów rzeczowych aktywów obrotowych z ostatniego dnia
ka˝dego miesiàca kalendarzowego tego okresu. Sk∏adk´ ostatecznà za ubezpieczenie otrzymuje si´ z przemno˝enia
Êredniej arytmetycznej przedstawionych wartoÊci stanów rzeczowych aktywów obrotowych przez stawk´ taryfowà.
Je˝eli sk∏adka ostateczna przekracza kwot´ op∏aconà przy zawieraniu umowy, Ubezpieczajàcy obowiàzany jest
do op∏acenia powsta∏ej ró˝nicy w ciàgu 30 dni po zakoƒczeniu okresu ubezpieczenia. W przypadku, gdy sk∏adka
zaliczkowa przekracza sk∏adk´ ostatecznà SIGNAL IDUNA Polska dokonuje zwrotu nadp∏aty, jednak˝e w kwocie
nie wi´kszej ni˝ 50% zap∏aconej sk∏adki.

§ 13.
Ubezpieczenie w systemie na pierwsze ryzyko

1. Sum´ ubezpieczenia mienia pracowniczego przypadajàcego na jednego pracownika oraz nak∏adów inwestycyjnych
ustala Ubezpieczajàcy na zasadzie pierwszego ryzyka.

2. Ca∏kowita suma ubezpieczenia mienia pracowniczego odpowiada iloczynowi kwoty przyj´tej jako suma ubezpieczenia
przypadajàca na jednego pracownika i liczby pracowników.

3. Maksymalnà odpowiedzialnoÊç SIGNAL IDUNA Polska w odniesieniu do mienia osobistego jednego pracownika
stanowi kwota 3.000 z∏.

4. Mienie okreÊlone w §3 ust. 2 pkt. 3-7 od kradzie˝y z w∏amaniem i rozboju oraz dewastacji ubezpiecza si´
w systemie na pierwsze ryzyko.

5. Ubezpieczajàcy ustala limit odpowiedzialnoÊci w odniesieniu do ryzyka kradzie˝y z w∏amaniem i rozboju oraz
dewastacji kierujàc si´ postanowieniami §11.

6. Je˝eli Ubezpieczajàcy nie okreÊli limitu, o którym mowa w ust. 5 ustala si´, ˝e limit ten wynosi 10% sumy
ubezpieczenia nie wi´cej ni˝ 1.000.000 z∏.

VIII. SK¸ADKA UBEZPIECZENIOWA

§ 14.

1. Podstaw´ naliczenia sk∏adki przy zawieraniu umowy ubezpieczenia stanowi suma ubezpieczenia.

2. Sk∏adk´ ubezpieczeniowà oblicza si´ ka˝dorazowo na podstawie indywidualnej oceny ryzyka ubezpieczeniowego.

3. W szczególnoÊci jej wysokoÊç zale˝y od:
1) rodzaju prowadzonej dzia∏alnoÊci gospodarczej,
2) wysokoÊci franszyzy redukcyjnej,
3) szkodowoÊci,
4) zastosowanych Êrodków zabezpieczenia mienia.

4. Sk∏adka mo˝e zostaç podwy˝szona ze wzgl´du na roz∏o˝enie p∏atnoÊci sk∏adki na raty.

5. Sk∏adka p∏atna jest jednorazowo w momencie zawarcia umowy ubezpieczenia, jednak˝e na wniosek Ubezpieczajàcego
sk∏adka mo˝e byç roz∏o˝ona na raty. Terminy p∏atnoÊci kolejnych rat i ich wysokoÊç okreÊla si´ w umowie
ubezpieczenia.

6. Obowiàzek zap∏aty sk∏adki obcià˝a Ubezpieczajàcego.

7. Sk∏adka nie podlega indeksacji.

8. Wprowadza si´ sk∏adk´ minimalnà za roczny okres ubezpieczenia, niezale˝nà od sumy ubezpieczenia
oraz zastosowanych zni˝ek. Sk∏adka minimalna wynosi 300 z∏.
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IX. PRAWA I OBOWIÑZKI STRON

§ 15.

  1. Ubezpieczajàcy przed zawarciem umowy ubezpieczenia obowiàzany jest:
1) podaç do wiadomoÊci SIGNAL IDUNA Polska wszystkie znane sobie okolicznoÊci, o które SIGNAL IDUNA

Polska zapytywa∏a we wniosku, formularzu oferty lub przed zawarciem umowy w innych pismach.
Je˝eli Ubezpieczajàcy zawiera umow´ przez przedstawiciela, obowiàzek ten cià˝y równie˝ na przedstawicielu
i obejmuje ponadto okolicznoÊci jemu znane. W razie zawarcia przez SIGNAL IDUNA Polska umowy
ubezpieczenia mimo braku odpowiedzi na poszczególne pytania, pomini´te okolicznoÊci uwa˝a si´ za
nieistotne. W razie zawarcia umowy na cudzy rachunek obowiàzki okreÊlone powy˝ej spoczywajà zarówno
na Ubezpieczajàcym, jak i na Ubezpieczonym, chyba ˝e Ubezpieczony nie wiedzia∏ o zawarciu umowy
na jego rachunek,

2) do∏àczyç do wniosku wykaz lokalizacji, w których znajduje si´ mienie obj´te ubezpieczeniem z podaniem
oddzielnie dla ka˝dej placówki adresu - je˝eli ubezpieczenie obejmuje wiele placówek,

3) przy ubezpieczeniu budynków i budowli sporzàdziç i dostarczyç SIGNAL IDUNA Polska wykaz ubezpieczanych
budynków i budowli z podaniem danych, dotyczàcych ich wartoÊci oraz miejsca po∏o˝enia, a przy ubezpieczeniu
mienia ruchomego - rodzaj mienia zg∏oszonego do ubezpieczenia z jego szczegó∏owà iloÊciowo-wartoÊciowà
specyfikacjà.

  2. Je˝eli Ubezpieczajàcy z winy umyÊlnej zatai∏ lub poda∏ we wniosku ubezpieczeniowym informacje niezgodne
z prawdà, SIGNAL IDUNA Polska nie ponosi odpowiedzialnoÊci za szkody wynikajàce z tych okolicznoÊci.

  3. W okresie ubezpieczenia Ubezpieczajàcy jest zobowiàzany niezw∏ocznie, nie póêniej ni˝ w ciàgu 14 dni
od chwili powzi´cia wiadomoÊci na ten temat, powiadomiç SIGNAL IDUNA Polska na piÊmie o zwi´kszeniu
ryzyka, zw∏aszcza w przypadku gdy nastàpi zmiana okolicznoÊci o które pytano we wniosku.

  4. Je˝eli Ubezpieczajàcy z winy umyÊlnej zatai∏ fakt zwi´kszenia ryzyka, o którym mowa w ust. 3 SIGNAL IDUNA
Polska nie ponosi odpowiedzialnoÊci za szkody wynikajàce z tych okolicznoÊci.

  5. Ubezpieczajàcy ma obowiàzek poinformowania Ubezpieczonego, i˝ zawar∏ umow´ ubezpieczenia na jego
rachunek.

  6. W razie ujawnienia okolicznoÊci, która pociàga za sobà istotnà zmian´ prawdopodobieƒstwa wypadku, SIGNAL
IDUNA Polska oraz Ubezpieczajàcy mogà ˝àdaç odpowiedniej zmiany wysokoÊci sk∏adki, poczynajàc od chwili,
w której zasz∏a ta okolicznoÊç, nie wczeÊniej jednak ni˝ od poczàtku bie˝àcego okresu ubezpieczenia. W razie
zg∏oszenia takiego ˝àdania druga strona mo˝e w terminie 14 dni wypowiedzieç umow´ ze skutkiem
natychmiastowym.

  7. Ubezpieczajàcy zobowiàzany jest przestrzegaç przepisów o ochronie przeciwpo˝arowej, o budowie i eksploatacji
urzàdzeƒ technicznych oraz wykonywaniu dozoru technicznego nad tymi urzàdzeniami, a tak˝e stosowaç si´
do wymogów zawartych w umowie ubezpieczenia.

  8. W ubezpieczeniu od zalania do obowiàzków Ubezpieczajàcego nale˝y w szczególnoÊci dbanie o konserwacj´
przewodów urzàdzeƒ doprowadzajàcych i odprowadzajàcych wod´ oraz zastosowanie w terminie odpowiednich
Êrodków ochronnych w celu zabezpieczenia przed mrozem w∏aÊciwych przewodów i urzàdzeƒ.

  9. Je˝eli Ubezpieczajàcy z powodu winy umyÊlnej lub ra˝àcego niedbalstwa nie dope∏ni∏ któregokolwiek
z obowiàzków, o których mowa w ust. 7-8, SIGNAL IDUNA Polska mo˝e odpowiednio zmniejszyç Êwiadczenie
je˝eli naruszenie przyczyni∏o si´ do zwi´kszenia szkody lub uniemo˝liwi∏o ustalenie okolicznoÊci i skutków
zdarzenia ubezpieczeniowego.

10. Ubezpieczajàcy obowiàzany jest do usuni´cia zagro˝eƒ wskazanych przez SIGNAL IDUNA Polska.
Je˝eli Ubezpieczajàcy nie wykona∏ powy˝szego obowiàzku w terminie wskazanym przez SIGNAL IDUNA Polska,
Ubezpieczyciel zwolniony jest z odpowiedzialnoÊci za szkody powsta∏e po wyznaczonym terminie,
chyba ˝e niewykonanie obowiàzku nie mia∏o wp∏ywu na powstanie lub rozmiar szkody.

11. W razie zajÊcia wypadku obj´tego zakresem ubezpieczenia Ubezpieczajàcy obowiàzany jest u˝yç dost´pnych
mu Êrodków w celu ratowania przedmiotu ubezpieczenia oraz zapobie˝enia szkodzie lub zmniejszenia
jej rozmiarów, uwzgl´dniajàc przy tym zalecenia SIGNAL IDUNA Polska, o ile zezwalajà na to okolicznoÊci.

12. Niezale˝nie od obowiàzku, o jakim mowa w ust. 11 Ubezpieczajàcy jest obowiàzany:
1) niezw∏ocznie, nie póêniej ni˝ w ciàgu 3 dni od daty powstania szkody lub uzyskania o niej wiadomoÊci

zawiadomiç SIGNAL IDUNA Polska o szkodzie,
2) niezw∏ocznie powiadomiç miejscowà jednostk´ policji o ka˝dej szkodzie, która mog∏a powstaç w wyniku

przest´pstwa,
3) pozostawiç bez zmian miejsce szkody do czasu przybycia przedstawiciela SIGNAL IDUNA Polska, chyba,

˝e zmiana jest niezb´dna w celu zabezpieczenia mienia pozosta∏ego po szkodzie lub zmniejszenia szkody;

Ogólne Warunki Ubezpieczenia mienia od wszystkich ryzyk
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SIGNAL IDUNA Polska nie mo˝e powo∏ywaç si´ na to postanowienie, je˝eli nie rozpocz´∏o likwidacji szkody
w ciàgu 7 dni od daty otrzymania zawiadomienia o szkodzie,

4) umo˝liwiç SIGNAL IDUNA Polska dokonanie czynnoÊci niezb´dnych do ustalenia okolicznoÊci powstania
szkody, zasadnoÊci i wysokoÊci roszczenia oraz udzieliç w tym celu pomocy i wyjaÊnieƒ, a w szczególnoÊci
udost´pniç pe∏nà dokumentacj´ ksi´gowà ubezpieczonego mienia.

13. Je˝eli Ubezpieczajàcy lub osoba, za którà ponosi odpowiedzialnoÊç z powodu winy umyÊlnej lub ra˝àcego
niedbalstwa nie dope∏ni∏ któregokolwiek z obowiàzków, których mowa w ust. 12, SIGNAL IDUNA Polska mo˝e
odpowiednio zmniejszyç Êwiadczenie je˝eli naruszenie przyczyni∏o si´ do zwi´kszenia szkody lub uniemo˝liwi∏o
okolicznoÊci i skutków zdarzenia ubezpieczeniowego.

14. W razie niedope∏nienia przez Ubezpieczajàcego lub osob´, za którà ponosi odpowiedzialnoÊç obowiàzków
wymienionych w ust. 13 SIGNAL IDUNA Polska mo˝e odmówiç wyp∏aty odszkodowania w ca∏oÊci lub w cz´Êci,
je˝eli niedope∏nienie obowiàzków mia∏o wp∏yw na ustalenie okolicznoÊci powstania szkody, bàdê te˝ na ustalenie
wysokoÊci odszkodowania.

§ 16.
Wymagane zabezpieczenia przeciwkradzie˝owe

1. Konstrukcja Êcian, sufitów, pod∏óg i dachów:
1) ubezpieczone mienie powinno znajdowaç si´ w budynkach lub lokalach o trwa∏ej konstrukcji, których Êciany,

sufity, pod∏ogi i dachy wykonane sà z materia∏ów oraz wed∏ug technologii odpowiadajàcej rodzajowi obiektu
i nie posiadajà niezabezpieczonych otworów umo˝liwiajàcych dost´p do ubezpieczonego mienia bez u˝ycia
si∏y lub narz´dzi,

2) pomieszczenia wykonane w ca∏oÊci lub w cz´Êci z siatki drucianej lub z innych konstrukcji a˝urowych,
a tak˝e z brezentu i pow∏ok z tworzyw sztucznych (np. budowle pneumatyczne, tunele foliowe, namioty)
nie powinny byç uwa˝ane za pomieszczenia nale˝ycie zabezpieczone.

2. Konstrukcja i zabezpieczenie drzwi zewn´trznych:
1) wszystkie drzwi zewn´trzne do budynków, pomieszczeƒ, lokali oraz schowków, w których znajduje si´

ubezpieczone mienie, powinny byç w nale˝ytym stanie technicznym oraz tak skonstruowane, osadzone
i zamkni´te, aby ich wy∏amanie lub wywa˝enie by∏o niemo˝liwe bez pozostawienia Êladów stanowiàcych
dowód u˝ycia si∏y lub narz´dzi, a otwarcie - bez u˝ycia podrobionych lub dopasowanych kluczy,

2) je˝eli wewn´trzne przepisy bezpieczeƒstwa Ubezpieczajàcego nie przewidujà bardziej skutecznych zamkni´ç,
to drzwi zewn´trzne do budynku/lokalu powinny byç zamkni´te na co najmniej 2 ró˝ne zamki wielozapadkowe
lub dwie ró˝ne k∏ódki bezkab∏àkowe zawieszone na oddzielnych skoblach, bàdê zamkni´te na jeden zamek
wielozapadkowy i jednà k∏ódk´ bezkab∏àkowà; brak drugiego zamka lub k∏ódki mo˝e byç zastàpiony
ustanowieniem dozoru lub za∏o˝eniem alarmu; zamiast drzwi z dwoma ró˝nymi zamkami wielozapadkowymi
mogà byç zastosowane drzwi antyw∏amaniowe z atestem Instytutu Mechaniki Precyzyjnej lub innej jednostki
uprawnionej do certyfikacji, z jednym atestowanym zamkiem wielopunktowego ryglowania,

3) w przypadku budynków biurowych dozorowanych przez pracowników licencjonowanej agencji ochrony mienia
jako wystarczajàce zabezpieczenie drzwi prowadzàcych do lokalu uwa˝a si´ zabezpieczenie elektronicznym
zamkiem szyfrowym lub zamkiem otwieranym kartà magnetycznà,

4) drzwi oszklone, poza wymogiem zamkni´cia na co najmniej dwa zamki wielozapadkowe, dwie k∏ódki
bezkab∏àkowe albo jeden zamek atestowany, powinny byç na ca∏ej powierzchni oszklonej zabezpieczone
kratami lub roletami/˝aluzjami o zwi´kszonej odpornoÊci na w∏amanie posiadajàcymi atest Centralnego
Laboratorium Kryminalistyki albo/i Instytutu Mechaniki Precyzyjnej lub innej jednostki uprawnionej
do certyfikacji lub szybami o zwi´kszonej odpornoÊci na przebicie i rozbicie co najmniej klasy P3 lub okiennicami
w sposób uniemo˝liwiajàcy dokonanie kradzie˝y bez w∏amania. Drzwi oszklone nie mogà byç zaopatrzone
w zamki lub zasuwy, które mo˝na otworzyç bez klucza przez otwór wybity w szybie,

5) przy drzwiach dwuskrzyd∏owych, jedno skrzyd∏o powinno byç unieruchomione przy pomocy zasuw u góry
i u do∏u, zamykanych od wewnàtrz,

6) je˝eli pomieszczenie, w którym znajduje si´ ubezpieczone mienie, jest po∏àczone drzwiami, oknem lub innym
otworem z pomieszczeniem nie ubezpieczonym w SIGNAL IDUNA Polska, otwory te powinny spe∏niaç wymogi
przewidziane dla zewn´trznych zabezpieczeƒ drzwi lub okien opisane w ust. 3 pkt. 2-3 albo byç zamurowane
co najmniej na gruboÊç jednej ceg∏y,

7) wszystkie produkty, na które wymagany jest atest/ certyfikat powinny byç montowane przez profesjonalne
firmy zapewniajàce prawid∏owe ich funkcjonowanie.

3. Zabezpieczenie okien i innych otworów zewn´trznych:
1) wszystkie okna i inne zewn´trzne oszklone otwory w pomieszczeniach powinny byç w∏aÊciwej konstrukcji,

prawid∏owo osadzone i zamkni´te, a ich stan techniczny musi zapewniaç trwa∏e zamocowanie zamków w taki
sposób, ˝e nie b´dzie mo˝liwoÊci ich wypchni´cia bez wy∏amania lub rozmontowania okna od zewnàtrz,

2) wszystkie zewn´trzne otwory oszklone w budynkach (pomieszczeniach) na parterze oraz na kondygnacjach,
do których jest dost´p z po∏o˝onych nad nimi, pod nimi lub obok nich tarasów, przybudówek, balkonów,

Ogólne Warunki Ubezpieczenia mienia od wszystkich ryzyk
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drabinek, drzew, wiatro∏apów, daszków, piorunochronów itp. powinny byç zabezpieczone na ca∏ej powierzchni
kratami lub roletami/˝aluzjami lub okiennicami; okiennice muszà byç zamykane na dwie k∏ódki bezkab∏àkowe;
w przypadku braku wymienionych zabezpieczeƒ za wystarczajàce uwa˝a si´ co najmniej dwa z poni˝szych
zabezpieczeƒ:
• oszklenie otworów szybami wzmocnionymi klasy P-3 lub wy˝szej, posiadajàcymi atest Centralnego

Laboratorium Kryminalistyki albo/i Instytutu Mechaniki Precyzyjnej lub innej jednostki uprawnionej
do certyfikacji,

• sprawowanie ca∏odobowego dozoru miejsca ubezpieczenia lub dozór bezpoÊredni w godzinach po zakoƒczeniu
dzia∏alnoÊci,

• zainstalowany w miejscu ubezpieczenia alarm z monitoringiem z powiadomieniem za∏óg
patrolowo-interwencyjnych i czasem ich przybycia na miejsce zdarzenia do 10 minut,

3) kraty, rolety, kraty ˝aluzjowe lub okiennice powinny byç tak skonstruowane i osadzone, ˝e nie b´dzie mo˝liwoÊci
przedostania si´ do wewnàtrz budynku/ pomieszczenia bez ich uszkodzenia przy u˝yciu narz´dzi; kraty, rolety
lub kraty ˝aluzjowe powinny byç wykonane z materia∏u odpornego na w∏amanie (np. stali) i posiadaç
atest Centralnego Laboratorium Kryminalistyki albo/i Instytutu Mechaniki Precyzyjnej lub innej jednostki
uprawnionej do certyfikacji; jeÊli rolety lub kraty ˝aluzjowe nie posiadajà takiego certyfikatu jakoÊci, wymagane
jest by by∏y one mocnej, masywnej konstrukcji odpornej na skr´canie i zginanie,

4) wszystkie produkty, na które wymagany jest atest/certyfikat powinny byç montowane przez profesjonalne
firmy zapewniajàce prawid∏owe ich funkcjonowanie.

4. Konstrukcja k∏ódek i zawiasów:
1) obudowa k∏ódek, s∏u˝àca zabezpieczeniu krat, ˝aluzji, rolet lub okiennic powinna byç ca∏kowicie zamkni´ta,
2) uchwyty do mocowania k∏ódek powinny byç wykonane z p∏askownika przymocowanego na sta∏e do drzwi

lub krat w sposób uniemo˝liwiajàcy jego oderwanie, ukr´cenie lub odci´cie.

5. Zabezpieczenie kluczy:
1) klucze oryginalne i zapasowe do pomieszczeƒ, w których znajduje si´ ubezpieczone mienie powinny byç

przechowywane w sposób chroniàcy je przed kradzie˝à i uniemo˝liwiajàcy dost´p do nich osobom
nieuprawnionym,

2) w razie zagubienia albo zagini´cia kluczy (tak˝e kluczy zapasowych) lub uzyskania do nich dost´pu przez
osob´ nieuprawnionà, Ubezpieczajàcy zobowiàzany jest niezw∏ocznie po stwierdzeniu tego faktu zmieniç
zamki na swój koszt.

6. Systemy alarmowe:
elementy systemów alarmowych a tak˝e sposób ich instalacji i po∏àczenia w system muszà posiadaç Êwiadectwa
badaƒ kwalifikacyjnych i jakoÊciowych, certyfikaty lub inne dokumenty potwierdzajàce ich zgodnoÊç z aktualnie
obowiàzujàcymi normami, wydanymi przez odpowiednie jednostki; ponadto wszelkie instalacje alarmowe muszà
byç montowane przez profesjonalne firmy, ponadto muszà byç sprawne technicznie oraz podlegaç regularnym
konserwacjom i przeglàdom wykonywanym przez wyspecjalizowane firmy.

7. Zabezpieczenie pojazdów stanowiàcych rzeczowe aktywa obrotowe:
1) w przypadku ubezpieczenia pojazdów mechanicznych stanowiàcych rzeczowe aktywa obrotowe, za nale˝yte

zabezpieczenie uwa˝a si´ równie˝ parking pod sta∏ym dozorem, ogrodzony parkanem, siatkà drucianà
lub p∏otem i oÊwietlony w porze nocnej,

2) wewnàtrz pojazdów nie mogà znajdowaç si´ kluczyki od stacyjek zap∏onowych, a wszystkie drzwi sà zamkni´te
na zamek fabryczny; kluczyki sà przechowywane w taki sposób, aby dost´p do nich mia∏y tylko osoby
upowa˝nione,

3) wjazd na parking jest zabezpieczony w sposób uniemo˝liwiajàcy wyjazd pojazdem mechanicznym przez osob´
nieuprawnionà.

8. Zabezpieczenie mienia sk∏adowanego w budowlach i „pod go∏ym niebem”:
w przypadku ubezpieczenia materia∏ów i wyrobów przechowywanych w budowlach i na wolnym powietrzu,
za nale˝yte zabezpieczenie uwa˝a si´ sk∏ad zlokalizowany na terenie wydzielonym, ogrodzonym parkanem,
siatkà drucianà lub p∏otem i oÊwietlonym w porze nocnej, pod sta∏ym dozorem.

Ogólne Warunki Ubezpieczenia mienia od wszystkich ryzyk
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§ 17.
Wymogi zabezpieczenia wartoÊci pieni´˝nych podczas przechowywania

1. WartoÊci pieni´˝ne powinny byç przechowywane w specjalnie przeznaczonych do tego celu pomieszczeniach lub
urzàdzeniach, w sposób odpowiadajàcy wymogom technicznym okreÊlonym w poni˝szych postanowieniach.

2. Za szkody spowodowane w wartoÊciach pieni´˝nych spowodowane kradzie˝à z w∏amaniem w lokalach
odpowiedzialnoÊç uzale˝niona jest od klasy odpornoÊci na w∏amanie pomieszczenia lub urzàdzenia do przechowywania
wartoÊci, a mianowicie:

3. W przypadku braku mo˝liwoÊci okreÊlenia klasy odpornoÊci na w∏amanie, odpowiedzialnoÊç SIGNAL IDUNA
Polska za kradzie˝ z w∏amaniem wartoÊci pieni´˝nych ograniczona jest do 0,3 j. o., przy czym do tych urzàdzeƒ
nie zalicza si´ kaset stalowych i kas fiskalnych.

4. Limit odpowiedzilnoÊci za gotówk´ przechowywanà w kasetach stalowych i kasach fiskalnych wynosi 2.500 z∏.

5. Urzàdzenia do przechowywania wartoÊci pieni´˝nych o masie do 1 t powinny byç trwale przymocowane
do Êciany lub pod∏o˝a.

6. W indywidualnych przypadkach SIGNAL IDUNA Polska mo˝e przyjàç do ubezpieczenia wartoÊci pieni´˝ne
znajdujàce si´ w urzàdzeniach nie przymocowanych do Êciany lub pod∏o˝a.

§ 18.

1. SIGNAL IDUNA Polska jest obowiàzana:
1) dor´czyç Ubezpieczajàcemu tekst OWU przed zawarciem umowy ubezpieczenia,
2) wydaç Ubezpieczajàcemu polis´, tymczasowe zaÊwiadczenie bàdê inny dokument ubezpieczenia,
3) udzieliç Ubezpieczajàcemu, b´dàcemu osobà fizycznà, informacji o sposobie i trybie rozpatrywania skarg

i za˝aleƒ oraz o organie w∏aÊciwym do ich rozpatrzenia,
4) udost´pniç Ubezpieczajàcemu, Ubezpieczonemu lub Uprawnionemu z umowy ubezpieczenia informacje

i dokumenty, które mia∏y wp∏yw na ustalenie odpowiedzialnoÊci i wysokoÊci odszkodowania,
5) przedstawiç Ubezpieczajàcemu, w formie pisemnej pod rygorem niewa˝noÊci, ró˝nice mi´dzy postanowieniami

umowy, a ogólnymi warunkami. Zapis nie ma zastosowania w przypadku umów zawieranych w drodze
rokowaƒ.

2. Ubezpieczajàcy, Ubezpieczony lub Uprawniony z umowy ubezpieczenia majà prawo wglàdu do akt szkodowych
i sporzàdzania na swój koszt odpisów lub kserokopii dokumentów.

X. USTALENIE ROZMIARU SZKODY I WYSOKOÂCI ODSZKODOWANIA

§ 19.

1. WysokoÊç szkody dla poszczególnych kategorii ubezpieczonego mienia okreÊla si´ w granicach zadeklarowanych
przez Ubezpieczajàcego sum ubezpieczenia i przyj´tych przez SIGNAL IDUNA Polska limitów odpowiedzialnoÊci,
na podstawie ich wartoÊci z dnia ustalenia odszkodowania:
1) dla budynków, lokali (∏àcznie ze sta∏ymi elementami wykoƒczeniowymi) oraz budowli - jako wartoÊç

odpowiadajàcà kosztom odbudowy lub remontu w tym samym miejscu, z uwzgl´dnieniem dotychczasowych
wymiarów, konstrukcji i materia∏ów oraz standardu wykoƒczenia, powi´kszonà o koszty zwyk∏ego transportu

Ogólne Warunki Ubezpieczenia mienia od wszystkich ryzyk

Lp
Klasa odpornoÊci

na w∏amanie

Dopuszczalny limit przechowywanych wartoÊci w j.o.
stanowiàcy górnà granic´ odpowiedzialnoÊci SIGNAL IDUNA Polska

Pomieszczenie i urzàdzenie chronione
systemem alarmowym klasy

ni˝szej od SA3

Pomieszczenie i urzàdzenie chronione
systemem alarmowym klasy

co najmniej SA3

1 I Do 0,5 Do 1,0

2 II Do 1,5 Do 3,0

3 III Do 3,0 Do 6,0

4 IV Do 5,0 Do 10,0

5 V Do 8,0 Do 15,0

6 VI Do 12,0 Do 20,0

7 VII Do 16,0 Do 30,0

8 VIII Do 20,0 Do 40,0

9 IX Do 30,0 Do 60,0
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i monta˝u; potwierdzonà rachunkiem wykonawcy, firm wykonujàcych transporty lub kalkulacjà Ubezpieczajàcego,
ale nie wi´kszych ni˝ wartoÊç powy˝szych kosztów wyliczonych na podstawie Katalogu Nak∏adów Rzeczowych
(KNR) oraz cennika Sekocenbud:
a) przy ubezpieczeniu wed∏ug wartoÊci odtworzeniowej i ksi´gowej brutto - w pe∏nej wartoÊci,
b) przy ubezpieczeniu wed∏ug wartoÊci rzeczywistej z potràceniem stopnia zu˝ycia technicznego,

2) dla Êrodków trwa∏ych - jako wartoÊç odpowiadajàcà cenie zakupu, naprawy bàdê kosztów wytworzenia
nowego przedmiotu tego samego rodzaju, typu lub o tych samych lub mo˝liwie najbardziej zbli˝onych
parametrach, powi´kszonà o koszty zwyk∏ego transportu lub monta˝u, potwierdzonà rachunkiem zakupu,
naprawy, firm wykonujàcych transporty lub kalkulacjà Ubezpieczajàcego:
a) przy ubezpieczeniu wed∏ug wartoÊci odtworzeniowej i ksi´gowej brutto - w pe∏nej wartoÊci,
b) przy ubezpieczeniu wed∏ug wartoÊci rzeczywistej - z potràceniem stopnia zu˝ycia technicznego,

3) dla rzeczowych aktywów obrotowych - jako cen´ ich zakupu lub kosztów wytworzenia przez Ubezpieczajàcego,
4) dla nak∏adów inwestycyjnych - jako wartoÊç kosztów odbudowy lub remontu w tym samym miejscu,

z uwzgl´dnieniem dotychczasowych wymiarów, konstrukcji i materia∏ów, powi´kszonà o koszty zwyk∏ego
transportu lub monta˝u, potwierdzonà rachunkiem zakupu, naprawy, firm wykonujàcych transporty
lub kalkulacjà Ubezpieczajàcego, ale nie wi´kszych ni˝ wartoÊç powy˝szych kosztów wyliczonych na podstawie
Katalogu Nak∏adów Rzeczowych (KNR) oraz cennika Sekocenbud:
a) przy ubezpieczeniu wed∏ug wartoÊci odtworzeniowej i ksi´gowej brutto - w pe∏nej wartoÊci,
b) przy ubezpieczeniu wed∏ug wartoÊci rzeczywistej z potràceniem stopnia zu˝ycia technicznego.

5) dla wartoÊci pieni´˝nych - jako wartoÊç nominalnà (wartoÊç nominalnà waluty obcej przelicza si´ na z∏ote
wed∏ug Êredniego kursu NBP, obowiàzujàcego w dniu ustalenia wysokoÊci odszkodowania), zaÊ dla pozosta∏ych
wartoÊci pieni´˝nych jako cena sprzeda˝y netto, tj. bez mar˝y i prowizji,

6) dla mienia osobistego pracowników - jako wartoÊç rzeczywistà lub kosztów naprawy, do wysokoÊci kwoty
odpowiadajàcej na jednego pracownika, o której mowa w §13 ust. 3,

7) dla ruchomoÊci osób trzecich - jako wartoÊç kosztów naprawy uszkodzonych przedmiotów, a w przypadku
ich zniszczenia lub utraty - wed∏ug wartoÊci rzeczywistej mienia, nie wi´cej jednak ni˝ do wartoÊci oznaczonej
w dowodzie przyj´cia.

2. Dla potrzeb okreÊlenia górnej granicy odpowiedzialnoÊci SIGNAL IDUNA Polska, wszystkie szkody b´dàce wynikiem
tego samego zdarzenia, bezpoÊrednio powodujàcego szkod´, uwa˝a si´ za powsta∏e w wyniku jednego zdarzenia.

3. WysokoÊç szkody zmniejsza si´ o wartoÊç pozosta∏oÊci, które mogà byç wykorzystane do dalszego u˝ytku, przeróbki
lub sprzeda˝y.

4. Przy ustalaniu wysokoÊci szkody nie uwzgl´dnia si´:
1) wartoÊci naukowej, kolekcjonerskiej, zabytkowej lub pamiàtkowej,
2) kosztów wynikajàcych z braku cz´Êci zamiennych lub materia∏ów potrzebnych do przywrócenia stanu istniejàcego

przed szkodà,
3) kosztów innowacji i ulepszeƒ,
4) podatku od towarów i us∏ug podlegajàcego odliczeniu zgodnie z obowiàzujàcymi przepisami, chyba ˝e suma

ubezpieczenia zosta∏a ustalona w wysokoÊci uwzgl´dniajàcej podatek od towarów i us∏ug, wtedy wysokoÊç
szkody b´dzie uwzgl´dniaç ten podatek, natomiast jeÊli suma ubezpieczenia zosta∏a ustalona w wysokoÊci nie
obejmujàcej podatku od towarów i us∏ug, wysokoÊç szkody tak˝e nie b´dzie go uwzgl´dnia∏a.

5. Po wyp∏acie odszkodowania suma ubezpieczenia okreÊlona w umowie ubezpieczenia dla danej kategorii
mienia/ryzyka obj´tego ubezpieczeniem ulega obni˝eniu o wyp∏aconà kwot´, przy czym wyp∏ata odszkodowaƒ
o ∏àcznej wartoÊci równej sumie ubezpieczenia danej kategorii mienia/ryzyka obj´tego ubezpieczeniem powoduje
zakoƒczenie odpowiedzialnoÊci SIGNAL IDUNA Polska w stosunku do tej kategorii mienia/ryzyka, z zastrze˝eniem
postanowienia ust. 6.

6. Ubezpieczajàcy za zgodà SIGNAL IDUNA Polska, mo˝e podwy˝szyç sum´ ubezpieczenia do poprzedniej wysokoÊci
poprzez proporcjonalnà dop∏at´ sk∏adki za czas od daty wyp∏aty odszkodowania do koƒca okresu ubezpieczenia.

7. Je˝eli po zawarciu umowy wartoÊç ubezpieczonego mienia uleg∏a zmniejszeniu, Ubezpieczajàcy mo˝e ˝àdaç
odpowiedniego zmniejszenia sumy ubezpieczenia. Zmniejszenia sumy ubezpieczenia mo˝e tak˝e z tej samej
przyczyny dokonaç jednostronnie SIGNAL IDUNA Polska, zawiadamiajàc o tym jednoczeÊnie Ubezpieczajàcego.

8. Zmniejszenie sumy ubezpieczenia pociàga za sobà odpowiednie zmniejszenie sk∏adki poczàwszy od dnia pierwszego
tego miesiàca, w którym Ubezpieczajàcy za˝àda∏ zmniejszenia sumy ubezpieczenia lub w którym SIGNAL IDUNA
Polska zawiadomi∏a Ubezpieczajàcego o jednostronnym zmniejszeniu tej sumy.

§ 20.

W granicach sum ubezpieczenia okreÊlonych w umowie dla poszczególnych przedmiotów ubezpieczenia odszkodowanie
pokrywa:

1) utrat´, zniszczenie lub uszkodzenie mienia w bezpoÊrednim nast´pstwie zdarzeƒ losowych pomniejszone o rozmiar
pozosta∏oÊci po szkodzie, które mogà byç przeznaczone do dalszego u˝ytku, przeróbki lub sprzeda˝y,
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2) udokumentowane koszty wynik∏e z zastosowania wszelkich dost´pnych Êrodków w celu zmniejszenia szkody
obj´tej zakresem ubezpieczenia przed takà szkodà, je˝eli Êrodki te by∏y celowe, chocia˝by okaza∏y si´ bezskuteczne,

3) udokumentowane koszty, o których mowa w §5.

§ 21.

1. Je˝eli suma ubezpieczenia przedmiotu ubezpieczonego w systemie na sumy sta∏e zgodnie z §11, jest ni˝sza
od jego wartoÊci w dniu szkody, wówczas odszkodowanie wyp∏aca si´ w wysokoÊci pozostajàcej do szkody
w takim stosunku, w jakim suma ubezpieczenia przedmiotu pozostaje do jego wartoÊci w dniu szkody,
z zastrze˝eniem ust. 2-3.

2. W przypadku ubezpieczenia mienia wed∏ug wartoÊci odtworzeniowej zasada proporcji, o której mowa w ust. 1
nie b´dzie mia∏a zastosowania, je˝eli wartoÊç przedmiotu ubezpieczenia w dniu szkody nie przekracza 120%
sumy ubezpieczenia tego przedmiotu.

3. Zasada proporcji, o której mowa w ust. 1 nie ma równie˝ zastosowania w przypadku gdy wysokoÊç szkody
nie przekracza 20% sumy ubezpieczenia.

4. Je˝eli suma ubezpieczenia poszczególnego przedmiotu ubezpieczenia jest wy˝sza od jego wartoÊci w dniu szkody,
SIGNAL IDUNA Polska ponosi odpowiedzialnoÊç jedynie do faktycznej wielkoÊci szkody.

5. W przypadku ubezpieczenia mienia wed∏ug wartoÊci odtworzeniowej lub ksi´gowej brutto, szkody wyliczone
wed∏ug zasady podanej w §19 ust. 1 pkt. 1, 2 i 4 ppkt a) b´dà zrefundowane tylko wtedy, gdy mienie zostanie
odbudowane lub naprawione, a koszty faktycznie poniesione i odbudowa lub naprawa zniszczonego mienia
odby∏a si´ bez nieuzasadnionej zw∏oki. Je˝eli Ubezpieczajàcy odstàpi∏ od odbudowy lub naprawy zniszczonego
mienia, odszkodowanie zostanie wyliczone wed∏ug zasad przyj´tych dla ubezpieczenia w wartoÊci rzeczywistej.

§ 22.

1. Wyp∏acane odszkodowanie pomniejsza si´ o franszyz´ redukcyjnà w wysokoÊci 2.000 z∏, chyba ˝e umówiono
si´ inaczej.

2. Odszkodowanie pomniejsza si´ o procent udzielonej zni˝ki za dodatkowe zabezpieczenia przeciwpo˝arowe
i przeciwkradzie˝owe w przypadku, gdy nie zadzia∏a∏y one w momencie zajÊcia wypadku ubezpieczeniowego
z winy Ubezpieczajàcego.

XI. POST¢POWANIE W SPRAWIE ROSZCZE¡ UBEZPIECZENIOWYCH

§ 23.

1. Ubezpieczajàcy obowiàzany jest dostarczyç SIGNAL IDUNA Polska dokumenty niezb´dne do rozpatrzenia wniosku
o wyp∏at´ odszkodowania sporzàdzone na w∏asny koszt.

2. SIGNAL IDUNA Polska zastrzega sobie prawo weryfikacji przed∏o˝onych przez Ubezpieczajàcego rachunków,
kosztorysów i innych dokumentów zwiàzanych z ustaleniem rozmiaru szkody.

§ 24.

1. SIGNAL IDUNA Polska ma prawo wyznaczenia na w∏asny koszt niezale˝nego eksperta w celu okreÊlenia przyczyny,
rozmiaru szkody, nale˝nego odszkodowania oraz w celu udzielenia Ubezpieczajàcemu instrukcji i wskazówek
dotyczàcych post´powania zmierzajàcego do z∏agodzenia skutków wypadku lub zminimalizowania
rozmiarów szkody.

2. Ubezpieczajàcy jest zobowiàzany dostarczyç do SIGNAL IDUNA Polska lub wyznaczonemu przez nie ekspertowi
wszelkie dokumenty, które SIGNAL IDUNA Polska lub wyznaczony ekspert uwa˝a za niezb´dne do rozpatrzenia
wniosku o wyp∏at´ odszkodowania.

§ 25.

1. SIGNAL IDUNA Polska obowiàzana jest do wyp∏aty odszkodowania w terminie 30 dni od daty otrzymania
zawiadomienia o wypadku.

2. Je˝eli w terminie okreÊlonym w ust. 1 wyjaÊnienie okolicznoÊci koniecznych do ustalenia odpowiedzialnoÊci
SIGNAL IDUNA Polska albo wysokoÊci odszkodowania okaza∏o si´ niemo˝liwe, odszkodowanie wyp∏aca si´
w terminie 14 dni od dnia, w którym przy zachowaniu nale˝ytej starannoÊci wyjaÊnienie tych okolicznoÊci by∏o
mo˝liwe. Jednak˝e bezspornà cz´Êç odszkodowania SIGNAL IDUNA Polska wyp∏aca w terminie okreÊlonym
w ust. 1.

3. Po otrzymaniu zawiadomienia o zajÊciu zdarzenia losowego obj´tego ochronà ubezpieczeniowà, SIGNAL IDUNA
Polska w terminie 7 dni od dnia otrzymania tego zawiadomienia poinformuje o tym Ubezpieczajàcego oraz
przeprowadzi post´powanie dotyczàce ustalenia stanu faktycznego zdarzenia, zasadnoÊci zg∏oszonych roszczeƒ
i wysokoÊci odszkodowania, a tak˝e poinformuje Ubezpieczajàcego, Ubezpieczonego lub Uprawnionego z umowy
ubezpieczenia - pisemnie lub drogà elektronicznà, jakie dokumenty sà potrzebne do ustalenia odszkodowania.
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15Ogólne Warunki Ubezpieczenia mienia od wszystkich ryzyk

4. Je˝eli SIGNAL IDUNA Polska w terminach okreÊlonych w ust. 1 i 2 nie wyp∏aci odszkodowania zobowiàzana jest
do pisemnego zawiadomienia osoby zg∏aszajàcej roszczenie o przyczynach niemo˝noÊci zaspokojenia jej roszczeƒ
w ca∏oÊci lub w cz´Êci.

5. Je˝eli odszkodowanie nie przys∏uguje lub przys∏uguje w innej wysokoÊci, ni˝ okreÊlone w zg∏oszonym roszczeniu,
SIGNAL IDUNA Polska poinformuje o tym pisemnie osob´ wyst´pujàcà z roszczeniem, w terminach, o których
mowa w ust. 1 i 2, wskazujàc na okolicznoÊci oraz podstaw´ prawnà uzasadniajàcà ca∏kowità lub cz´Êciowà
odmow´ wyp∏aty odszkodowania, która zawieraç b´dzie pouczenie o mo˝liwoÊci dochodzenia roszczeƒ
na drodze sàdowej.

6. Na ˝àdanie Ubezpieczajàcego, Ubezpieczonego lub Uprawnionego z umowy ubezpieczenia SIGNAL IDUNA Polska
udost´pni posiadane przez siebie informacje zwiàzane ze zdarzeniem b´dàce podstawà ustalenia odpowiedzialnoÊci
SIGNAL IDUNA Polska oraz ustalenia okolicznoÊci zdarzenia losowego, jak równie˝ wysokoÊci odszkodowania.

7. W przypadku szkody, która wymaga sporzàdzenia ekspertyzy rzeczoznawców SIGNAL IDUNA Polska wyp∏aca
odszkodowanie w terminie 14 dni od otrzymania koƒcowego raportu rzeczoznawców lub równoznacznych
dowodów na zaistnienie szkody i potwierdzajàcych jej wysokoÊç.

8. Je˝eli w sprawie powsta∏ej szkody zosta∏o wdro˝one post´powanie karne, którego wynik mo˝e mieç istotne
znaczenie dla ustalenia odpowiedzialnoÊci SIGNAL IDUNA Polska lub wysokoÊci odszkodowania, bezspornà cz´Êç
odszkodowania wyp∏aca si´ w terminie okreÊlonym w ust. 1, natomiast pozosta∏a cz´Êç odszkodowania jest
wyp∏acana w terminie 14 dni po uzyskaniu przez SIGNAL IDUNA Polska informacji o wynikach post´powania
przygotowawczego lub uprawomocnieniu si´ orzeczenia sàdowego.

9. SIGNAL IDUNA Polska wyp∏aca odszkodowanie na podstawie uznania roszczenia w wyniku w∏asnych ustaleƒ
dokonanych w post´powaniu okreÊlonym w ust. 3 do 8, zawartej z nim ugody lub prawomocnego
orzeczenia sàdu.

§ 26.

1. Z dniem wyp∏aty odszkodowania przez SIGNAL IDUNA Polska roszczenia Ubezpieczajàcego przeciwko osobie
trzeciej odpowiedzialnej za szkod´ przechodzà z mocy prawa na SIGNAL IDUNA Polska, do wysokoÊci wyp∏aconego
odszkodowania przy czym nie przechodzà na SIGNAL IDUNA Polska roszczenia Ubezpieczajàcego przeciwko
osobom, z którymi Ubezpieczajàcy pozostaje we wspólnym gospodarstwie domowym, chyba ˝e sprawca wyrzàdzi∏
szkod´ umyÊlnie. Je˝eli SIGNAL IDUNA Polska pokry∏a tylko cz´Êç szkody, Ubezpieczajàcemu przys∏uguje
pierwszeƒstwo zaspokojenia pozosta∏ej cz´Êci roszczeƒ przed roszczeniem SIGNAL IDUNA Polska.

2. Je˝eli Ubezpieczajàcy bez zgody SIGNAL IDUNA Polska zrzek∏ si´ roszczenia przeciwko osobie trzeciej odpowiedzialnej
za szkod´, SIGNAL IDUNA Polska mo˝e odmówiç wyp∏aty odszkodowania lub je zmniejszyç. Je˝eli zrzeczenie
si´ lub ograniczenie roszczenia zostanie ujawnione po wyp∏aceniu odszkodowania SIGNAL IDUNA Polska mo˝e
za˝àdaç od Ubezpieczajàcego zwrotu ca∏oÊci lub cz´Êci wyp∏aconego odszkodowania.

§ 27.

1. Je˝eli ten sam przedmiot ubezpieczenia w tym samym czasie jest ubezpieczony od tego samego ryzyka u dwóch
lub wi´cej Ubezpieczycieli na sumy, które ∏àcznie przewy˝szajà jego wartoÊç ubezpieczeniowà, Ubezpieczajàcy
nie mo˝e ˝àdaç Êwiadczenia przenoszàcego wysokoÊç szkody. Mi´dzy Ubezpieczycielami ka˝dy z nich odpowiada
w takim stopniu, w jakim przyj´ta przez niego suma ubezpieczenia pozostaje do ∏àcznych sum wynikajàcych
z podwójnego lub wielokrotnego ubezpieczenia.

2. Je˝eli w którejkolwiek z umów ubezpieczenia, o jakich mowa w ust. 1, uzgodniono, ˝e suma wyp∏acona przez
Ubezpieczyciela z tytu∏u ubezpieczenia mo˝e byç wy˝sza od poniesionej szkody, zap∏aty Êwiadczenia w cz´Êci
przenoszàcej wysokoÊç szkody Ubezpieczajàcy mo˝e ˝àdaç tylko od tego Ubezpieczyciela. W takim przypadku
dla okreÊlenia odpowiedzialnoÊci mi´dzy Ubezpieczycielami nale˝y przyjàç, ˝e w ubezpieczeniu o którym mowa
suma ubezpieczenia równa jest wartoÊci ubezpieczeniowej.

§ 28.

Je˝eli Uprawniony do wystàpienia z roszczeniem nie zgadza si´ z postanowieniami SIGNAL IDUNA Polska, co do
odmowy zaspokojenia roszczenia albo co do wysokoÊci odszkodowania, mo˝e w ciàgu 30 dni zg∏osiç na piÊmie -
za poÊrednictwem oddzia∏u SIGNAL IDUNA Polska - wniosek o ponowne rozpatrzenie sprawy przez Zarzàd SIGNAL
IDUNA Polska. Nie pozbawia to Uprawnionego do dochodzenia roszczeƒ na drodze sàdowej.

§ 29.

1. Skargi i za˝alenia zwiàzane z wykonywaniem niniejszej umowy ubezpieczenia rozpatrywane sà przez Zarzàd
SIGNAL IDUNA Polska.

2. Skargi i za˝alenia nale˝y wnosiç na piÊmie i powinny zawieraç w szczególnoÊci:
1) imi´ i nazwisko, adres i telefon osoby wnoszàcej skarg´ lub za˝alenie,
2) numer polisy i ewentualnie szkody oraz nazw´ Ubezpieczajàcego,
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3) opis sytuacji, której dotyczy skarga lub za˝alenie,
4) uzasadnienie ˝àdania z przytoczeniem ewentualnych dowodów.

3. Powództwo o roszczenia wynikajàce z umowy ubezpieczenia mo˝na wytoczyç albo wed∏ug przepisów o w∏aÊciwoÊci
ogólnej albo przed sàdem w∏aÊciwym dla miejsca zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajàcego, Ubezpieczonego
lub Uprawnionego z umowy ubezpieczenia.

XII. POSTANOWIENIA KO¡COWE

§ 30.

1. Wszystkie zawiadomienia i oÊwiadczenia kierowane do SIGNAL IDUNA Polska powinny byç sk∏adane na piÊmie
za pokwitowaniem lub przes∏ane listem poleconym.

2. Je˝eli Ubezpieczajàcy zmieni∏ adres lub siedzib´ i nie zawiadomi∏ o tym SIGNAL IDUNA Polska, przyjmuje si´,
˝e SIGNAL IDUNA Polska dope∏ni∏a swojego obowiàzku zawiadomienia lub oÊwiadczenia, je˝eli pismo zosta∏o
wys∏ane pod ostatni znany jej adres siedziby Ubezpieczajàcego.

3. Je˝eli SIGNAL IDUNA Polska zmieni∏a adres lub siedzib´ i nie zawiadomi∏a o tym Ubezpieczajàcego
lub Ubezpieczonych przyjmuje si´, ˝e Ubezpieczajàcy i Ubezpieczony dope∏nili swojego obowiàzku zawiadomienia
lub oÊwiadczenia, je˝eli pismo zosta∏o wys∏ane pod ostatni znany mu adres siedziby SIGNAL IDUNA Polska.

4. W sprawach nieuregulowanych niniejszymi OWU stosuje si´ przepisy Kodeksu cywilnego i ustawy z dnia 22 maja
2003 r. o dzia∏alnoÊci ubezpieczeniowej.

5. Niniejsze OWU zosta∏y przyj´te na mocy uchwa∏y Zarzàdu SIGNAL IDUNA Polska Towarzystwo Ubezpieczeƒ S.A.
Nr 44/Z/2007 z dnia 08. 08. 2007 r. i majà zastosowanie do umów ubezpieczenia zawartych po tym dniu.


